
Erstinformation für Kunden 
Kundeninformation	gemäß	§	15	Versicherungsvermittlungsverordnung	(VersVermV)	und	§	
12	Finanzanlagenvermittlungsverordnung	(FinVermV)	

	

1. Name und Anschrift 

3D	FINANZ,	Inh.	Alexander	Neumann,	Mehringdamm	54,	10961	Berlin	

Telefon:	030	648	346	34	Telefax:	030	648	346	36	E-Mail:	service@3d-finanz.de	Internet:	
www.3d-finanz.de	

	

2. Tätigkeit als Versicherungsmakler 

3D	FINANZ,	Inh.	Alexander	Neumann,	ist	als	Versicherungsmakler	mit	Erlaubnis	nach	§	
34d	Abs.	1	GewO	tätig,	gemeldet	bei	der	zuständigen	Behörde	(Industrie-	und	
Handelskammer	zu	Berlin,	Fasanenstraße	85,	10623	Berlin)	und	in	das	Vermittlerregister	
nach	§	34d	Abs.	10	GewO	eingetragen:	

Versicherungsvermittlerregister:	Register-Nr.	D-RPRQ-7QRA9-45	

	

3. Tätigkeit als Finanzanlagenvermittler 

3D	FINANZ,	Inh.	Alexander	Neumann,	ist	zudem	als	Finanzanlagenvermittler	mit	
Erlaubnis	nach	§	34f	Abs.	1	Satz	1	Nr.	1	GewO	(Anlageberatung	und	-vermittlung	zu	
Anteilen	oder	Aktien	an	offenen	Investmentvermögen)	tätig	und	in	das	Vermittlerregister	
nach	§	34f	Abs.	5	i.	V.	m.	§	11a	Abs.	1	GewO	eingetragen:	

Finanzanlagenvermittlerregister:	Register-Nr.	D-F-107-5KYF-05	

Erlaubnisbehörde:	Bezirksamt	Friedrichshain-Kreuzberg	von	Berlin,	Ordnungsamt,	
Frankfurter	Allee	35–37,	10247	Berlin	

	

4. Überprüfung der Registereintragungen 

Die	Eintragungen	können	bei	der	gemeinsamen	Registerstelle	nach	§	11a	Abs.	1	GewO	
überprüft	werden:	

DIHK	|	Deutsche	Industrie-	und	Handelskammer	Breite	Straße	29,	10178	Berlin	Telefon:	
0180	600	58	50	(Festnetzpreis	0,20	€/Anruf;	Mobilfunkpreise	maximal	0,60	€/Anruf)	
Registerabruf:	www.vermittlerregister.info	



	

5. Beratung 

Die	Tätigkeit	als	Versicherungsmakler	umfasst	die	Beratung	des	Kunden	auf	Grundlage	
einer	objektiven	und	ausgewogenen	Marktuntersuchung	(§§	60,	61	VVG).	Es	wird	eine	
Beratung	angeboten.	

6. Vergütung 

Für	die	erfolgreiche	Vermittlung	eines	Versicherungsvertrages	erhält	der	Makler	eine	
Courtage	(Provision),	die	vom	jeweiligen	Versicherungsunternehmen	gezahlt	wird	und	
bereits	in	der	Versicherungsprämie	enthalten	ist.	Eine	direkte	Vergütung	durch	den	Kunden	
erfolgt	nicht.	Weitere	Zuwendungen	erhält	der	Makler	im	Zusammenhang	mit	der	
Versicherungsvermittlung	nicht.	

Für	die	Vermittlung	von	Finanzanlagen	erhält	der	Vermittler	Zuwendungen	(z.	B.	
Ausgabeaufschläge,	Vertriebs-	und	Bestandsprovisionen)	der	jeweiligen	Produktgeber.	
Existenz,	Art	und	Umfang	dieser	Zuwendungen	werden	dem	Anleger	vor	Vertragsschluss	
gemäß	§	17	FinVermV	offengelegt.	

	

7. Emittenten und Anbieter (§ 12 Abs. 1 Nr. 4 FinVermV) 

Die	Vermittlung	von	und	Beratung	zu	Finanzanlagen	(Anteile	oder	Aktien	an	offenen	
Investmentvermögen)	erfolgt	über	den	Maklerpool	Fonds	Finanz	Maklerservice	GmbH,	
München.	Die	Depotführung	und	Abwicklung	erfolgt	über	die	Plattform	MorgenFund	
(MorgenFund	GmbH),	insbesondere	für	Investmentvermögen	der	DWS-Gruppe.	Eine	
aktuelle	Übersicht	der	Emittenten	und	Anbieter,	zu	deren	Finanzanlagen	Vermittlungs-	
oder	Beratungsleistungen	angeboten	werden,	wird	dem	Anleger	vor	der	ersten	
Anlageberatung	oder	-vermittlung	zur	Verfügung	gestellt.	

	

8. Beteiligungen 

3D	FINANZ	hält	keine	unmittelbaren	oder	mittelbaren	Beteiligungen	von	über	10	%	an	den	
Stimmrechten	oder	am	Kapital	eines	Versicherungsunternehmens.	Es	halten	auch	keine	
Versicherungsunternehmen	oder	Mutterunternehmen	eines	Versicherungsunternehmens	
unmittelbare	oder	mittelbare	Beteiligungen	von	über	10	%	an	den	Stimmrechten	oder	am	
Kapital	von	3D	FINANZ.	

	

9. Schlichtungsstellen 

Bei	Streitigkeiten	im	Zusammenhang	mit	der	Vermittlung	von	Versicherungsverträgen	
können	folgende	Schlichtungsstellen	angerufen	werden:	



Versicherungsombudsmann	e.	V.	Postfach	08	06	32,	10006	Berlin	
www.versicherungsombudsmann.de	

Ombudsmann	Private	Kranken-	und	Pflegeversicherung	Postfach	06	02	22,	10052	Berlin	
www.pkv-ombudsmann.de	


